ALLMANNA VILLKOR FOR DANSSKOLAN SWAY

Anmalan

Anmalan om deltagande i vara kurser gors pa var hemsida. Du anmaler dig eller ditt barn genom att valja
kurs, workshop eller lager och fylla i formularet pa var hemsida. Nar vi tagit emot din anmalan far du en
faktura pa kursavgiften, forutsatt att det finns plats pa kursen. Vi forbehaller oss ratten att flytta elever till
ratt aldersniva och kurs om elevens alder eller niva inte stdmmer med kursvalet.

Elever som deltagit en termin ar automatiskt anmalda till samma grupp pa nasta niva efterféljande termin.
Det kravs ingen ny anmalan. Om du eller ditt barn inte vill fortsatta pa kursen féljande termin ar det viktigt
att du meddelar oss om detta s& snart som mojligt och senast innan fakturan for féljande termin forfaller till
betalning.

Angerritt

Du har ratt att angra din anmalan till en kurs genom en avanmalan fram till 48 timmar efter din forsta
lektion i kursen. Om du avanmaler dig efter din forsta lektion tar vi ut en avgift pa 90 kronor. Eventuell
avanmalan ska goras via epost till sway@sway.se. Nar vi fatt din avanmalan skickar vi en bekraftelse per
e-post. Om du inte fatt en bekraftelse fran oss ar det viktigt att du hor av dig pa annat satt till oss och att
du spar en kopia av ditt mejl med avanmalan.

Om du avbryter kursen eller inte kommer till kursstart utan att géra en avanmalan pa det satt som beskrivs
ovan, ar du skyldig att betala full kursavgift.

Franvaro efter kursstart berattigar inte till aterbetalning av kursavgiften. Om du pa grund av sjukdom inte
har méjlighet att fullfdlja kursen och styrker detta med lakarintyg, aterbetalar vi kursavgiften for den tid
lakarintyget avser. Om kursen som du har anmalt dig till har fér fa anmalningar for att starta, aterbetalas
inbetalt belopp i sin helhet.

Betalning

Du betalar via faktura som du far per epost. Vid sen betalning tar vi ut en paminnelseavagift.

Syskon- och méangdrabatt

Om du deltar i mer an en kurs far du 10% rabatt pa samtliga kurser. Om medlemmar i samma familj
(foralder, barn, syskon) anmaler sig, betalar forsta familjemedlemmen fullt pris och féljande
familjemedlemmar far 10% rabatt. Vara rabatter ar inte att kombinera. Rabatterna géaller inte danslager,
workshops och event.

Kursavgifterna for en enskild deltagare kan inte dverstiga 6 500 kr per termin. Kurser efter att du uppnatt
maxbeloppet ar avgiftsfria.

Dessa rabattvillkor géller inte for vara danslinjer.

Byte av kurs och missade lektioner

Du kan nar som helst anstka om ett kursbyte. Om du har missat lektioner kan du ta igen dem pa ordinarie
terminskurser under pagaende termin, i man av plats. Du kan inte spara missade lektioner fran en termin
till en senare termin.

Instéllda lektioner

Tvingas vi stalla in ett lektionstillfalle p.g.a. sjukdom, problem med lokalen eller annan oférutsedd orsak sa
ersatter vi detta med en ersattningslektion som laggs pa i slutet av terminen. Om en larare blir sjuk eller av


mailto:sway@sway.se

andra skal behover vara franvarande vid ett lektionstillfalle kan vi ersatta den ordinarie lararen med en
vikarie. Sway kan fore terminsstart i enstaka fall komma att &ndra tid och larare for kurser om sa blir
nddvandigt.

Force majeure

Vid handelse som vi inte kunnat férutse och som vi inte rader éver, som leder till att vara tjanster inte kan
genomféras som planerat, har vi ingen skyldighet att leverera. Force Majeure kan intraffa vid t.ex.
myndighetsbeslut, extrema vaderforhallanden, krig, upplopp, epidemi, eldsvada, strejk, explosionsfara
eller andra omstandigheter som vi inte rader éver. Detta galler d&ven om vi eller ndgon myndighet bedémer
att detta ar ndédvandigt for din och andra deltagares sékerhet eller hdlsa. Vi har ingen skyldighet att
aterbetala kursavgiften till dig eller att betala skadestand eller annan kompensation for det fall ett eller
flera kurstillfallen maste stallas in eller senarelaggas till foljd av force majeure.

Personuppgifter

Vi behandlar personuppgifter i enlighet med var personuppgiftspolicy som du hittar har.



INTEGRITETSPOLICY FOR DANSSKOLAN SWAY
Behandling av personuppgifter for elever och vardnadshavare
Pa SWAY varnar vi om din och ditt barns personliga integritet och efterstravar en hog niva pa dataskydd.
Vi vidtar lampliga tekniska atgarder for att skydda dina personuppgifter mot obehérig atkomst. Det ar
viktigt att du k&nner dig trygg i var behandling av ditt och ditt barns personuppgifter.

Vem &r ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?

Dansskolan SWAY AB, org nr 556619-6234, ar personuppgiftsansvarig for de behandlingar som utfors
inom dansskolans verksamhetsomrade.

Vad ar en personuppgift?

En personuppgift &r all typ av information som kan identifiera en levande person, till exempel namn,
adress och personnummer.

Vilka kategorier av personuppgifter samlar vi in om elever och vardnadshavare och varfor?

SWAY hanterar personuppgifter sdsom namn, fédelsear, adress, telefonnummer, e-postadress,
anvandarnamn, fotografier/bilder/filmer/ljudupptagningar, utbildningsdeltagande och andra uppgifter som
du sjalvmant och frivilligt uppger.

Vi behandlar dina personuppgifter for att bedriva var utbildningsverksamhet. Det innefattar att vi behandlar
dina personuppgifter for att kunna fullgéra och administrera vara rattsliga skyldigheter och krav fran
myndigheter, for att uppfylla ingangna avtal och for kommunikation med elever och malsman. Vi kan
ocksa behandla personuppgifter for att utféra kursutvarderingar och marknadsundersékningar samt ge dig
bra service exempelvis vad galler uppféljning och information kring ditt deltagande i var verksamhet.

Vi behandlar inte fler personuppgifter an vad som behovs fér andamalet, och vi stravar alltid efter att
anvanda de minst integritetskansliga uppgifterna.

Varifran hamtar vi personuppgifterna?

Vi far tillgang till dina personuppgifter genom att du sjalv, eller i forekommande fall din vardnadshavare,
Iamnar dem till oss i samband med din anmalan till en kurs eller utbildning.

Vilka kommer vi att dela personuppgifterna med?

Vi kan komma att dela dina och ditt barns personuppgifter med vara leverantorer av IT-system, som da ar
sa kallade personuppgiftsbitraden till oss. | dvrigt éverfor vi inte personuppgifter till tredje part. Vi éverfor
aldrig personuppgifter utanfér EU/ESS.

Rutiner for gallring

Vi sparar dina personuppgifter sa lange det ar nédvandigt for att uppfylla avtalet med dig och bevaka vara
rattigheter eller dar vi har stéd i lag.

Vi sparar aldrig dina personuppgifter langre &n innevarande kalenderar plus tre ar efter avslutad kurs eller
utbildning om det inte har stdd i lag. For det fall vi behandlar personuppgifter med stdd av
intresseavvagning sa spar vi dem sa lange du kan tankas vara intresserad av det vi marknadsfor och
informerar om.

Vad har du for rattigheter som registrerad?

Du har ratt att begara tillgang till dina personuppgifter, begara rattelse, radering eller begrénsning av
behandling av dina personuppgifter, invinda mot behandling av dina personuppgifter och begara att fa ut



dina personuppgifter. Om du vill klaga pa SWAY’s behandling av dina personuppgifter kan du vanda dig
till Integritetsskyddsmyndigheten.

Hur kontaktar du oss vid fragor om dataskydd?

Om du har fragor om behandlingen eller vill ha tillgang till dina, eller ditt barns,
personuppgifter kan du kontakta oss pa sway@sway.se.



