Allmanna villkor for Dansskolan Sway

For nyanmélan - en kurs du inte har deltagit i tidigare - géller foljande

Avbokning:

Du har alltid en provlektion pa dig innan anmalan blir bindande. Om du énskar avboka, efter att du
har provat en gang, gor du det skriftligen till oss via mejl sway@sway.se, senast 48 timmar efter
proviektionen. Nar du erhaller ett svar ifrAn oss, &r din avbokning registrerad och vi makulerar hela
fakturan. Du behdver alltsa inte betala nagot for din proviektion.

OBSERVERA, att vi inte avbokar ndgon elev pa grund av ej betald faktura.

OBSERVERA: Att inte dyka upp pa en kurs raknas inte som avbokning. Du har ratt att starta din
kurs nar som helst under terminen. Allts&, om ingen avbokning har inkommit till oss skriftligen ar
anmalan bindande dven om du sedan véljer att inte delta under kursen.

Vid langvarig sjukdom eller skada, aterbetalas resterande terminsavgift mot uppvisande av
lakarintyg. Avréakning sker fran det datum du skriftigen meddelar oss detta. Du kan alltsa inte i
efterhand krava aterbetalning for en kurs du inte har deltagit i.

OBSERVERA att du blir automatiskt ateranmald till nastkommande termin. Bokningsvillkoren for
ateranmalan, se nedan.

Vid ateranmalan - den kurs du ar inskriven pa - galler foljande

Avbokning:

Forutsatt att det &r samma larare och &mne du tidigare har haft sa géller ingen provlektion. Onskar
du avboka gor du det innan fakturans foérfallodatum. Om fakturan har férfallodatum efter kursstart,
skall avanmaélan vara oss till handa skriftligen innan forsta lektionstillfallet. Nar du har fatt svar ifran
oss ar din avbokning registrerad och vi makulerar hela fakturan.

OBSERVERA att vi inte avbokar nagon elev pa grund av ej betald faktura.

OBSERVERA: Att inte dyka upp pé en kurs raknas inte som avbokning. Du har rétt att starta din
kurs nar som helst under terminen. Alltsd, om ingen avbokning har inkommit till oss skriftligen ar
anmalan bindande &ven om du sedan véljer att inte delta under kursen.

Har vi bytt larare fran en termin till en annan, galler samma regler som vid nyanmalan.



Vid langvarig sjukdom eller skada, aterbetalas resterande terminsavgift mot uppvisande av
lakarintyg. Avrakning sker fran det datum du skriftligen meddelar oss detta. Du kan alltsd inte i
efterhand krava aterbetalning for en kurs du inte har deltagit i.

OBSERVERA att du blir automatiskt ateranmald till n&stkommande termin.

Lager och workshops

Under lager och workshops har vi inga provtillfallen. Avbokning kan endast ske innan fakturans
forfallodatum. Skulle forfallodatum vara efter kursstart maste vi ha din avanmalan innan kursstart.

Vid sjukdom eller skada, som gor det omdjligt for dig att fullfolja lagret/workshopen, aterbetalas
resterande avgift mot uppvisande av lakarintyg. Avrakning sker fran det datum du skriftligen
meddelar oss detta. Du kan alltsa inte i efterhand kréava aterbetalning for ett lager/workshop du inte
har deltagit i.

OBSERVERA, att vi inte avbokar ndgon elev pa grund av ej betald faktura.

OBSERVERA: Att inte dyka upp pa ett lager eller workshop raknas inte som avbokning.

Allméant

Ibland kan det kéra ihop sig ekonomiskt, behdver du flytta fram férfallodatum, hor av dig. Vi férséker
|0sa det mesta.

Onskar du ta igen missade lektioner, hér av dig sa tipsar vi om vilka kurser som kan passa just dig.

Onskar du byta kurs, vi hjalper dig garna. Hor bara av dig.

Personuppgifter

Vi hanterar personuppgifter enligt var personuppgiftspolicy.

Integritetspolicy for Dansskolan Sway

Vi varnar om din och ditt barns integritet och skyddar personuppgifter med tekniska atgarder.



Vem ansvarar for personuppgifter?

Dansskolan Sway AB (org.nr 556619-6234) &r personuppgiftsansvarig.

Vad ar en personuppgift?

All information som kan identifiera en person, t.ex. namn eller adress.

Vilka personuppgifter samlar vi in och varfor?

Vi hanterar namn, fodelsedr, kontaktuppgifter, bilder/filmer och kursdeltagande for att administrera
var verksamhet, uppfylla avtal och kommunicera med dig.

Varifran kommer uppgifterna?

Uppgifterna lamnas av dig eller din vardnadshavare vid anmaélan.

Vem delar vi uppgifterna med?

Uppgifter kan delas med IT-leverantdérer som personuppgiftsbitraden. Ingen éverforing sker till
tredje part eller utanfér EU/EES.

Gallring

Uppgifter sparas sa lange det kravs for avtal eller lag, max innevarande &r + 3 &r p.g.a.
bokforingsskyldighet.

Dina rattigheter

Begara tillgang till dina uppgifter.
Begara rattelse eller radering.
Begara begrénsning eller data i maskinlasbart format.

Kontakta oss pa sway@sway.se for att utova dina rattigheter.



